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HỘI NGHỊ & TRIỂN LÃM THẾ GIỚI SỐ TRỰC TUYẾN 2020  
(ITU VIRTUAL DIGITAL WORLD 2020)  
 

 Thời gian tổ chức: Từ 20 – 23 tháng 10, năm 2020 

 Đơn vị đồng tổ chức: 

 Bộ Thông Tin & Truyền Thông Việt Nam (MIC) 

 Liên Minh Viễn Thông Quốc Tế (ITU) 

 Hình thức tổ chức: Trực tuyến 

 Đơn vị phát triển nền tảng website và platform: Viettel 



  Hội Nghị và Triển Lãm Thế Giới Số Trực Tuyến 2020 (ITU 

Virtual Digital World 2020) dự kiến tổ chức trong 3 

ngày, từ 20-22/10/2020, do Bộ Thông tin và Truyền 

thông và ITU phối hợp tổ chức. 

  Mục tiêu nhằm tổ chức và trải nghiệm các hoạt động 

hội nghị/hội thảo, trưng bày, triển lãm trực tuyến về 

sản phẩm, công nghệ và ứng dụng số giống như tổ 

chức hoạt động thực tế. 

  Đề xuất giải pháp: 

 Cổng Thông tin điện tử tích hợp 

 Livestreaming 

 Nền tảng hội nghị trực tuyến: Webex (Cisco) 

 Cung cấp gian hàng ảo:  

1. Tiêu chuẩn 

2. 3D (kết hợp với công nghệ VR) 

THÔNG TIN CHUNG 



HỘI NGHỊ TRỰC TUYẾN 
(Virtual Forum) 



HỘI NGHỊ TRỰC TUYẾN (VIRTUAL FORUM) 

 Được tổ chức với sự tham gia của nhiều diễn giả có 

uy tín trong lĩnh vực Digital, đến từ các nước và vùng 

lãnh thổ khác nhau trên thế giới. 

 Có đầy đủ chức năng của một hội nghị thực tế, gồm: 

 Đăng ký tham gia họp miễn phí. 

 Tổ chức nhiều cuộc họp song song cùng một thời 

điểm 

 Tương tác trực tiếp giữa các đại biểu với nhau và 

giữa đại biểu với diễn giả (chat, nói chuyện, giơ 

tay phát biểu ý kiến, chia sẻ và trình bày tài liệu, 

…) 

 Các đại biểu tham gia hội nghị có thể: chia sẻ, lưu 

trữ và ghi nhớ (record) tài liệu, báo cáo kết quả 

cuộc họp… 



HỘI NGHỊ TRỰC TUYẾN: Diễn đàn cấp Bộ Trưởng 

 Hình thức họp: Webex Webinar 

 Chủ đề: “Vai trò của công nghệ kỹ thuật số trong và sau đại dịch COVID-19”  

 Kết quả: Báo cáo đề xuất các Chiến lược khác nhau triển khai tại các nước 

 Mục tiêu: Thúc đẩy tăng trưởng kinh tế thông qua các chiến lược hỗ trợ khu vực tư nhân 

 Các nội dung đóng góp của các Bộ trưởng sẽ được đăng tải trên các trang của Hội nghị trực tuyến 

 

  

Day 1 (Tuesday, 20 October) Day 2 (Wednesday, 21 October) Day 3 (Thursday, 22 October) 

Virtual meeting room: A 

Time: From 13:00 – 14:30  

(Geneva CEST) 

Ministerial Roundtable 1 

The role of digital technologies 

during and after the COVID-19 

pandemic 

Ministerial Roundtable 2 

The role of digital technologies 

during and after the COVID-19 

pandemic 

Ministerial Roundtable 3 

The role of digital technologies 

during and after the COVID-19 

pandemic 

Date 
Time 



HỘI NGHỊ TRỰC TUYẾN: Các phiên thảo luận chuyên đề 

  

Day 1 (Tuesday, 20 October) Day 2 (Wednesday, 21 October) Day 3 (Thursday, 22 October) 

Virtual meeting room: B 

Time: From 14:30 – 16:00  

(Geneva CEST) 

Session 1 

Bridging the broadband gap: 

stimulating public and private 

sectors to connect the unconnected 

Session 2 

Entering the 5G era:  

demand, deployment, and disquiet 

Session 3 

Cybersecurity and privacy solutions: 

safeguarding our digital world 

Date 
Time 

 Thời lượng (dự kiến): 1,5 hour 

 5-6 diễn giả và 1 điều hành 

 2-4 đối tác được mời tham luận/chuyên đề 

 Hình thức họp: Webex webinar 

 Có chức năng tương tác và hỏi đáp (Q&A) 

 



TRIỂN LÃM TRỰC 
TUYẾN (Virtual Exhibition) 



CÁC SẢN PHẨM/DỊCH VỤ TRƯNG BÀY TẠI TRIỂN LÃM 

Date 

Triển lãm 
trực 

tuyến 

Hardware 

Software 

Solution 

Cyber 
Security 

& Fintech 



LÝ DO KHÁCH HÀNG NÊN THAM GIA TRIỂN LÃM 

Time 

Các Công ty tham 
gia triển lãm dễ 
dàng kết nối với 

đối tác/khách 
hàng tiềm năng 

chỉ thông qua một 
cú click chuột 

 

Các Công ty tham 
gia triển lãm có cơ 
hội tìm kiếm, giao 
lưu và tương tác 

với đối tác và 
khách hàng tiềm 
năng trên khắp 
thế giới qua box 

chat 

Chi phí thuê gian 
hàng rất thấp 

Khách tham quan 
triển lãm có điều 
kiện so sánh sản 
phẩm và dịch vụ 
của nhiều nhà 
cung cấp khác 
nhau 1 cách dễ 

dàng 

Khách tham quan 
triển lãm dễ dàng 

đăng nhập và 
tham quan triển 
lãm ở mọi không 
gian mà mình ưa 
thích (Ở Công ty, 
Quán Cà phê, ở 

nhà …) 

Khách tham quan 
triển lãm dễ dàng 
tải về các Video, 

Profile, Catalouge 
… của các Công ty 
tham gia triển lãm 



Sảnh 
chính 

triển lãm 
trực tuyến 

Hội trường 
triển lãm 

trực tuyến 

Sảnh hội 
thảo trực 

tuyến 

Hardware Software 

Solution 

Khu gian 
hàng 

quốc gia 

Cyber 
Security 

& Fintech 

Đăng 
nhập 

Account 

HƯỚNG DẪN ĐĂNG NHẬP VÀO KHÔNG GIAN TRIỂN LÃM TRỰC TUYẾN 



SẢNH CHÍNH CỦA TRIỂN LÃM 

 Sảnh chính của triển lãm 
đưa người dùng vào không 
gian triển lãm trực tuyến 
như mô phỏng một triển 
lãm thực 

 Tại đây bao gồm tất cả các 
chức năng và dịch vụ như 
một triển lãm thực 

 Khách tham gia triển lãm 
cũng như khách tham quan 
triển lãm có thể truy cập 
vào không gian của Hội 
Nghị và Triển lãm Trực 
Tuyến Thế Giới Số 2020 
bằng Destop, Laptop, Ipad 
ở mọi không gian và thời 
gian  

 



HỘI TRƯỜNG TRIỂN  LÃM: Nơi trưng bày các gian hàng triển lãm 



1. Tại đây khách hàng tham 
gia triển lãm có thể upload 
logo, video giới thiệu về 
công ty hay sản phẩm của 
mình, catalogue, 
brochure…  
 

2. Gặp gỡ, xây dựng mối quan 
hệ và chát với đối tác và 
khách hàng tiềm năng của 
mình trên khắp thế giới 
qua box chát 

GIAN HÀNG TRIỂN  
LÃM 

Chat với khách tham quan tại đây 
 



CÁC MẪU GIAN HÀNG TRỰC TUYẾN 



2. Change Menu 
 

3. Change Company logo 4. Change Background 
 

1. Change Image 
 

MẪU 1 



2. Change Menu 
 

3. Change Company logo 
 
 

4. Change Background 
 

1. Change Image 
 

MẪU 2 



2. Change Menu 
 

3. Change 

Company logo 

 

 

4. Change 

Background 

 

1. Change Image 
 

MẪU 3 



2. Change Menu 
 

3. Change 

Company logo 

 

 

4. Change 

Background 

 

1. Change Image 
 

MẪU 4 



3. Change Logo 
 

2. Change Menu 

 

 

4. Change 

Background 

 

1. Change Banner 
 

MẪU 5 



HƯỚNG DẪN CHUNG  
VỀ GIAN HÀNG TIÊU CHUẨN 



 Slogan gian hàng: 

- Tối đã 50 ký tự bao gồm cả dấu 
cách 

- Chỉ hiển thị 1 Slogan 

- Bổ sung kích thước của Slogan 

 

 Company logo 
- Số lượng ảnh: 01 
- Định dạng: JPG, PNG 
- Tỉ lệ: 1:1 
- Kích thước: 300x300 px 
- Dung lượng tối: 3MB 

 
 Video gian hàng: 
 - Số lượng Video: 01 
 - Định dạng: avi, mp4…. 
 - Tỷ lệ: 16:9 
 - Kích thước: HD (1280x720) 
 - Thời gian: 3 phút 
 - Dung lượng tối đa: 150MB 

 Video gian hàng: 
 - Số lượng Video: 01 
 - Định dạng: avi, mp4…. 
 - Tỷ lệ: 16:9 
 - Kích thước: HD (1280x720) 
 - Thời gian: 3 phút 
 - Dung lượng tối đa: 150MB 

 

 

 



Tab content: 
 

 About us: thông tin 
sơ bộ về doanh 
nghiệp 

 Our Products: 
thông tin về sản 
phẩm 

 Documents & Links: 
thông tin tài liệu và 
link web doanh 
nghiệp 

 Survey: khảo sát 
 

Chat với người tham quan gian hàng  
 



 About us: 

 Giới hạn ký tự: 3000 ký tự bao gồm dấu cách 
 Mô tả ngắn gọn về gian hang: 150 ký t 
 Tên gian hang: 50 ký tự 

 
 Document & Link: 
 Tiêu đề giới thiệu link/Tài liệu: tối đa 100 ký 

tự bao gồm cả dấu cách 
 Mô tả ngắn gọn link/tài liệu: tối đa 500 ký tự 

bao gồm cả dấu cách 
 Số link/tài liệu hỗ trợ tải lên: tối đa 20 link/tài 

liệu 
 Định dạng tài liệu hỗ trợ: PDF 
 Kích thước: 10 MB 

 
 Survey: 
 Câu hỏi tối đa: 10 câu 
 Số ký tự tối đa: 350 ký tự bao gồm cả dấu 

cách 
 Dạng câu hỏi lựa chọn đáp án: tối đa 5 đáp án 
 Dạng câu hỏi trả lời: tối đa 350 ký tự bao gồm 

cả dấu cách 



 Our Products: 

 Số lượng sản phẩm tối đa thể hiện trên 
gian hàng: 20 sản phẩm 

 Thông tin chi tiết 1 sản phẩm: 
 Ảnh đại diện sản phẩm: số lượng 01, 

định dạng JPG/PNG, tỷ lệ 1:1, kích 
thước 400x400 px, dung lượng tối đa 
5MB 

 Tên sản phẩm: tối đa 50 ký tự 
 Mô tả ngắn gọn về sản phẩm: tối đa 

300 ký tự bao gồm cả dấu cách 
 Mô tả chi tiết về sản phẩm: 3000 ký tự 

bao gồm cả dấu cách  
 Link dẫn chiếu của sản phẩm: Đường 

link dẫn chiếu muốn up lên 
 Coment sản phẩm: tối đa 500 ký tự 

bao gồm dấu cách 



CÁC QUYỀN LỢI CỦA KHÁCH HÀNG KHI 
THAM GIA TRIỂN LÃM 



Mô tả 

Hiển thị các thông tin của công ty tại gian hàng trực tuyến, gồm: Logo, băng rông quảng cáo, video/hình ảnh giới 
thiệu công ty 

Hiển thị các nội dung giới thiểu và quảng bá về thương hiệu và sản phẩm của công ty, gồm: 
Sản phẩm/Dịch vụ, Catalogue, Brochure, các đường Link cần thiết … 

Xuất hiện trên các bản tin truyền thông trên trang điện tử của ITU. 

Cho phép hiển thị các nội dung tại các gian hàng: tài liệu, sản phầm dịch vụ và khởi tạo các mẫu điều tra 

Chat với khách tham quan gian hàng 

Không giới hạn số lượng truy cập tham quan gian hàng 



Mô tả 

Truy vấn về thông tin của khách hàng tham quan gian hàng của Công ty 

Có khả năng tương tác với khách hàng 

Cho phép khách hàng góp ý, lựa chọn đối với các sản phẩm trưng bày tại gian hàng 

Thống kê khách hàng: số lượng truy cập, số lượng khách tham quan gian hàng, số lượng khách hàng quan tâm đối 
với các sản phẩm 



 Option 1: Gian hàng tiêu chuẩn, 

5.000.000 VNĐ. (Doanh nghiệp có thể tự 

upload các nội dung cho gian hàng như 

hướng dẫn trên hoặc gửi cho Ban tổ 

chức để upload).  

 Option 2: Đặt logo và link đến trang web 

của doanh nghiệp, 1.000.000 VNĐ. 

CHI PHÍ THAM GIA TRIỂN LÃM: Mức ưu đãi dành cho doanh nghiệp Việt Nam 



Thông tin liên lạc 

Thông tin đăng ký thuê gian hàng: 

Mr/Mrs: Hương 
[M]:) 0904211644 
[E]: digitalworld2020@mic.gov.vn 



Trân trọng cảm ơn  


